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Wyjasnienia tresci zapytania ofertowego i zmiana tresci zapytania ofertowego

Dotyczy zapytania ofertowego na Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym na potrzeby
Miejskiej Administracji Targowisk i Parkingéw w Rzeszowie.

Zamawiajacy publikuje zapytania Wykonawcoéw dotyczace tresci zapytania ofertowego na ustugi pocztowe oraz
wyjasnienia i zmiany tresci zapytania ofertowego.

Wszelkie wyjasnienia, zmiany i uszczegétowienia wynikajace z odpowiedzi Zamawiajacego na zapytania nalezy
uwzgledni¢ w cenie i przygotowaniu oferty oraz potraktowac jako wyjaséniajace lub doprecyzowanie zapytania

ofertowego.

Pytanie nr 1.

Czy Zamawiajacy uzna za dopuszczalne nadawanie przesylek Zamawiajacego przez wytonionego W przetargu
Wykonawce u innego operatora pocztowego bez zawarcia z nim stosownej umowy, o ktérej mowa w art. 35 ust. 1
Prawa pocztowego i w konsekwencji uzna za dopuszczalne $wiadczenie przez Wykonawce ustug w formie, w
ktorej Wykonawca W istocie jest posrednikiem pomi¢dzy Zamawiajacym, a innym operatorem (w tym operatorem
wyznaczonym)?

W ocenie sktadajacego zapytanie, umowa o ktorej mowa w art. 35 Prawa pocztowego jest jedynym sposobem
zapewnienia $wiadczenia ustugi zgodnie z wymogami i potrzebami Zamawiajacego, przy petnym zachowaniu
warunkow konkurencyjnos$ci postgpowania ijednoczesnego zapewnienia skutkow, o ktorych mowa m.in. w
przepisach art. 57 § 5 pkt 2 KPA, czy art. 165 § 2 KPC, art. 17 ustawy Prawo pocztowe.

Zgodnie Art. 35. ust 1. ustawy Prawo pocztowe operator pocztowy, ktory zawart z nadawcg umowe o $§wiadczenie
ustugi pocztowej, moze po przyjeciu przesytki pocztowej powierzy¢ dalsze wykonanie ustugi innemu operatorowi
pocztowemu na podstawie umowy o wspotprace zawieranej w formie pisemnej.

Istotna w przedmiotowej sprawie jest rowniez regulacja ust. 2- zgodnie, z ktora w umowie o wspotprace operatorzy
pocztowi okreslaja w szczegolnosci:

1) zakres wspolpracy;

2) wynagrodzenie za wykonane przez operatora pocztowego czynnosci zwigzane z realizacjg umowy;

3) zakres i sposob przekazywania informacji w sprawie zabezpieczenia przesytek pocztowych w celu zapewnienia
bezpieczenstwa obrotu pocztowego oraz zatrzymania i zabezpieczenia przesytek pocztowych w przypadkach, o
ktérych mowa w art. 36;

4) zasady przekazywania operatorowi pocztowemu, ktory zawarl z nadawca umoweg o $wiadczenie ushugi

pocztowej, przesylek niedoreczalnych oraz przesytek pocztowych, ktorych dotyczy prawo zastawu;



5) zasady przekazywania przesytek pocztowych zwréconych z powodu niewlasciwego doreczenia do oddawczej
skrzynki pocztowej;

6) terminy wykonania przez operatora pocztowego czynnosci okreslonych w umowie;

7) zasady odpowiedzialno$ci za naruszenie warunkow umowy.

W $wietle powyzszych regulacji stwierdzi¢ nalezy, iz umowa zawarta pomi¢dzy operatorami na podstawie art. 35
ustawy Prawo pocztowe moze, a nawet powinna szczegotowo regulowaé zasady wspotpracy miedzy stronami, w
tym precyzyjnie okresla¢ terminy wykonania przez danego operatora pocztowego (w tym operatora wyznaczonego)
czynnosci okreslonych w umowie. Zatem nic nie stoi na przeszkodzie aby w pisemnej umowie pomig¢dzy
operatorami terminy wykonania okreslonych ustug byly zbiezne z terminami przewidzianymi w przepisach art. 57
§ 5 pkt 2 KPA, czy art. 165 § 2 KPC, czy art. 17 ustawy Prawo pocztowe. Inaczej mowigc operatorzy pocztowi
moga tak uksztattowac¢ warunki wspotpracy (w tym zakresie zastosowanie znajduje zasada swobody umow) aby
spetnia¢ warunek stawiany przez Zamawiajacego w przedmiotowym postgpowaniu, np. poprzez ustalenie iz,
nadanie (w tym dalsze przekazanie przesytki do doreczenia) musi nastgpi¢ w terminie jej przyjecia od nadawcy, co
pozwala na zachowanie skutkéw przewidzianych w przytoczonych wyzej przepisach.

Zamawiajacy nie ogranicza mozliwosci korzystania przy realizacji zamoéwienia z podwykonawcow, a taki
charakter miatby operator pocztowy begdacy strong umowy zawartej z wykonawca na podstawie art. 35 ustawy
Prawo pocztowe. Ponadto takie uregulowanie stosunkéw pomiedzy wykonawca a podwykonawcami, zapewnia
Spetnianie innych wymogoéw Zamawiajacego, w tym w szczegolnosci wymog koniecznosci realizacji zamowienia
zgodnie z ustawag Prawo pocztowe iaktami wykonawczymi. Przyjecie innego trybu np. $wiadczenie ustug w
charakterze posrednika (,,postanca” przekazujacego przesytki od zamawiajacego do innego operatora) powoduje, iz
w swietle przepisoOw ustawy Prawo pocztowe Zamawiajacy nie jest strong dla koncowego operatora pocztowego
realizujacego ustuge doreczenia przesytki, co pozbawia go faktycznej mozliwosci dochodzenia odszkodowan czy
sktadania reklamacji w przypadku jej nienalezytego wykonania albo cho¢by dochodzenia wtasciwego
dokonywania i rozliczania tzw. zwrotow, za ktore (w przypadku operatora wyznaczonego) Zamawiajacy bedzie

uiszczal optate gotowka jako ustuge swiadczong poza umowg o zamowienie publiczne.

Odpowiedz na pytanie nr 1:

Wszyscy operatorzy pocztowi muszg dzialaé zgodnie z obowigzujacym prawem, w tym prawem pocztowym.
Niedopuszczalne jest nadawanie przesylek Zamawiajacego przez wyltonionego w przetargu Wykonawce u innego
operatora pocztowego bez zawarcia z nim stosownej umowy. Zamawiajagcy uzna za dopuszczalne nadawanie
przesylek przez wytonionego w postgpowaniu Wykonawce u innego operatora pocztowego pod warunkiem

zawarcia z nim stosownej umowy, o ktorej mowa w art. 35 ust. 1 Prawa pocztowego.

Pytanie nr 2:
Nawigzujac do poprzedniego pytania, czy Zamawiajacy uwzglednil, iz Prawo pocztowe (Rozdziat 8) przewiduje
odpowiedzialno$¢ operatora pocztowego za $wiadczong przez niego usluge. W przypadku utraty, ubytku,

uszkodzenia przesytki badz niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy Zamawiajgcy nie
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bedzie mogt dochodzi¢ odszkodowania od posrednika poniewaz posrednik nie begdzie realizowat dla niego ustugi

pocztowej.

Odpowiedz na pytanie nr 2:

Zamawiajacy uwzglednil, ze Prawo pocztowe przewiduje odpowiedzialno§¢ operatora pocztowego
za S$wiadczong przez niego ustuge. Zamawiajacy nie dopuszcza $wiadczenia przez Wykonawce ustug
w formie, w ktorej Wykonawca w istocie jest posrednikiem pomigdzy Zamawiajacym, a operatorem

wyznaczonym.

Pytanie nr 3:

Czy Zamawiajacy uzna za dopuszczalne Swiadczenie przez Wykonawce ustlug w formie, w ktorej Wykonawca w
istocie jest posrednikiem pomigdzy Zamawiajagcym a operatorem wyznaczonym? Czy w takiej sytuacji operator
wyznaczony, ktory bedzie wykonywat ustugi pocztowe (nadanie i zwrot) w zakresie ww. przesylek bedzie
traktowany jako podwykonawca? Czy Zamawiajacy ma na uwadze, ze w sytuacji gdzie wyloniony Wykonawca
bedzie $wiadczyt ustugi jako posrednik, moze to powodowaé¢ dla Zamawiajacego konieczno$¢ ponoszenia

dodatkowych optat za zwrot przesytek?

Odpowiedz na pytanie nr 3:

Niedopuszczalne jest $wiadczenie przez Wykonawce ustug w formie, w ktorej Wykonawca w istocie jest
posrednikiem pomiedzy Zamawiajacym, a operatorem wyznaczonym. Zamawiajacy nie przewiduje ponoszenia

zadnych dodatkowych optat, niewymienionych w formularzu ofertowym.

Pytanie nr 4:

Zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 1 Prawa pocztowego ustuga dorgczania przesytek od nadawcy do adresata ma charakter
ustugi pocztowej. Natomiast ustuga odbierania od Zamawiajacego i nadawania w placéwkach operatora
wyznaczonego korespondencji ma inny, mieszany charakter, w sktad tej ustugi wchodzi bowiem $§wiadczenie
ustugi reprezentacji przy zawieraniu umowy, jak rowniez ushuga ptatnicza (operator uiszcza bowiem zaplate za
przesylke w placowce operatora wyznaczonego zgodnie z art. 3 ust. 1 pkt 2 lit. a ustawy o uslugach ptatniczych)
oraz ustuga przewozu przesylek do placowki operatora wyznaczonego. Nalezy zauwazy¢, iz nawet jesli
wykonawca wskazuje, iz sam ponosi koszty nadania przesytki u operatora wyznaczonego, to ze wzgledu na
zastosowang konstrukcje prawng, w ktorej wykonawca zawiera w imieniu nadawcy umowe o §wiadczenie ustug
pocztowych w placowce operatora wyznaczonego, platno$¢ ta dokonywana jest w imieniu nadawcy, a nie
wykonawcy, tym samym niewatpliwie elementem takiej ustugi jest $wiadczenie ustugi ptatniczej.

Czy Zamawiajacy w ramach zamowienia dopuszcza $wiadczenie ushugi reprezentacji i ustugi platniczej w ww.

rozumieniu?



Odpowiedz na pytanie nr 4:

NIE. Zamawiajacy nie dopuszcza takiej mozliwosci. Zamawiajacy nie przewiduje ustug w tym zakresie.

Pytanie nr 5:

Zamawiajacy okre$la, Zze bedzie na przesytkach, w sposob czytelny i trwaty umieszczat informacje jednoznacznie
identyfikujace adresata i nadawce, okre$lajac jednoczes$nie rodzaj przesylki oznaczenie potwierdzajace wniesienie
optaty za usluge w postaci napisu, nadruku lub odcisku pieczgci ,,Optata pobrana....” w miejscu przeznaczonym
na znak opfaty pocztowej. Czy Zamawiajacy dopuszcza sytuacje, w ktorej z oznaczenia nie bedzie wynikad
jednoznacznie nazwa Wykonawcy, ktéry swiadczy ushuge na rzecz Zamawiajgcego?

Jesli nie, to czy Zamawiajacy godzi si¢ na dodanie zdania precyzujacego do powyzszego zapisu o tresci:

»Z o0znaczenia potwierdzajacego wniesienie oplaty musi jednoznacznie wynika¢ nazwa Wykonawcy, z ktérym

Zamawiajacy zawarl umowe¢ w tym postgpowaniu.”?

Odpowiedz na pytanie nr 5:

NIE. Zamawiajacy nie dopuszcza takiej mozliwosci.
Zamawiajacy wyraza zgod¢ na dopisanie do umowy proponowanego zapisu: ,,Z oznaczenia potwierdzajacego
whniesienie optaty musi jednoznacznie wynika¢ nazwa Wykonawcy, z ktérym Zamawiajacy zawarl umowe w tym

postepowaniu.”

Pytanie nr 6:

Czy wykonawca stusznie interpretuje, ze wylacznie dane Zamawiajacego bgda umieszczane na przesylce w
miejscu nadawcy. Tym samym Zamawiajacy nie dopuszcza umieszczania danych innego podmiotu w miejscu

nadawcy zaréwno nad jak i pod danymi zamawiajacego?

OdpowiedZ na pytanie nr 6:

TAK. Tylko dane Zamawiajgcego bedg umieszczane w miejscu nadawcy.

Pytanie nr 7:
Zamawiajacy okreslit w Szczegotowym Opisie Przedmiotu Zamoéwienia pkt 11, ze ,,nadanie przesytek nastepowaé

bedzie w dniu ich odbioru przez Wykonawce od Zamawiajgcego....”. Czy ze wzgledu na wewnetrzne regulacje
oraz zapisy regulaminu ustugi obowigzujgcego u Wykonawcy, Zamawiajacy dopuszcza wprowadzenie wskazanego
zapisu w nastepujacym brzmieniu: ,,nadanie przesylek objetych przedmiotem zamowienia nastgpowaé bedzie w
dniu ich przekazania przez Zamawiajgcego. W przypadku zastrzezen dotyczacych odebranych przesylek,
Wykonawca wyjasnia je z Zamawiajacym. Przy braku mozliwosci ich wyjasnienia z Zamawiajagcym lub ich
usuni¢cia w dniu ich nadania, nadanie takich przesylek nastapi w nastepnym dniu roboczym lub w dniu usunigcia

Zastrzezen"?



Odpowiedz na pytanie nr 7:

Zamawiajacy nie przewiduje ustugi odbioru przesytek z siedziby Zamawiajacego.

Pytanie nr 8:

Nawiazujac do pytania poprzedniego Zamawiajacy nie wskazuje w Formularzu do wyceny ustugi odbioru, ktéra
jest u Wykonawcy ustuga odptatna.

Wykonawca wnosi o dokonanie modyfikacji Formularza umozliwiajac wycene ustugi odbioru.

Odpowiedz na pytanie nr 8:

Odpowiedz jak w odpowiedzi nr 7.

Pytanie nr 9:
W Szczegdétowym Opisie Przedmiotu Zamowienia, w ust. 12 Zamawiajacy wskazatl, ze Wykonawca bedzie

dorgczal do Zamawiajacego potwierdzenia odbioru przesylki przez adresata niezwlocznie po dokonaniu

doreczenia przesyltki, nie pdzniej jednak niz w ciggu 7 dni od dnia jej doreczenia (..)”.

Na podstawie art. 47 ustawy Prawo pocztowe Minister wiasciwy do spraw tacznoSci okreslit warunki
wykonywania ustug powszechnych, obejmujace m. in. wskazniki czasu przebiegu przesytek w obrocie krajowym
(Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013r w sprawie warunkow wykonywania
ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz. U. z 2013r, poz. 545). W zalaczniku nr 1 do
wymienionego Rozporzadzenia okreslony zostal czas przebiegu przesylek listowych niebedacych przesytkami
listowymi najszybszej kategorii (m. in. potwierdzenie odbioru) na poziomie D+5 (97% przesytek) oraz D+3 (85%
przesytek), gdzie D+X oznacza liczb¢ dni od dnia nadania przesylki do dnia jej dorgczenia. W zataczniku
wskazano rowniez udziat liczby przesytek pocztowych doreczonych w okreslonym terminie do ogolnej liczby
nadanych przesytek pocztowych, wyrazony w procentach.

Ze wzgledu na wskazniki procentowe, zgodnie, z ktérymi Wykonawca, bgdacy operatorem wyznaczonym,
zobowigzanym do stosowania wymienionego Rozporzadzenia, nie jest zobligowany do zachowania terminu 7-
dniowego w 100%, Wykonawca wnioskuje, aby Zamawiajacy zmodyfikowat zapis dotyczacy terminu dorgczania
potwierdzen odbioru oraz uwzglednit przepisy Rozporzadzenia.

Wykonawca zwraca si¢ z wnioskiem o zmian¢ zapisu na:

,Pokwitowanie odbioru przesyltki Wykonawca bedzie zwracal Zamawiajacemu niezwlocznie po doreczeniu
przesylki.”

Pozostawienie zapisu w formie obecnej uniemozliwia Wykonawcy ztozenie oferty.

Odpowiedz na pytanie nr 9:

Zamawiajgcy zmienia zapisy ust.12 Opisu przedmiotu zamowienia, ktory otrzymuje brzmienie:



»Wykonawca bedzie doreczat do Zamawiajgcego potwierdzenie odbioru przesytki przez adresata niezwtocznie po
dokonaniu doreczenia przesytki, (potwierdzenie odbioru winno zawiera¢ date odbioru i czytelny podpis odbiorcy).”

W zataczeniu uaktualniony Opis przedmiotu zamowienia.

Pytanie nr 10:

Nawiazujac do pytania 9, w zwiazku z zapisem punktu 14 Opisu Przedmiotu Zamdwienia, w ktorym Zamawiajacy
wskazal gwarantowane terminy dorgczen przesylek w obrocie krajowym, czy Zamawiajacy dopuszcza modyfikacje
tresci tego punktu na zgodne z postanowieniami dotyczacymi termindéw dorgczania przesytek pocztowych, ktore
zostaty uregulowane Rozporzadzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie
warunkéw wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz. U. z 2013r, poz. 545),
wydanego na podstawie ustawy Prawo Pocztowe (Zamawiajacy przytacza odwotanie do tego aktu wykonawczego
w ust. 13).

Propozycja Wykonawcy jest wykre§lenie punktu 14 lub jego modyfikacja poprzez nadanie mu nastgpujacego
brzmienia:

14. Pozostate przesytki w obrocie krajowym Wykonawca zobowigzany jest dorecza¢ w terminach okreslonych w
Regulaminie danej ustugi.

Pozostawienie zapisu w formie obecnej uniemozliwia Wykonawcy ztozenie oferty.

Odpowiedz na pytanie nr 10:

Zamawiajacy wykresla ust. 14 Opisu przedmiotu zamowienia.

Pytanie nr 11:
Zamawiajacy Opisie Przedmiotu Zamowienia w ust. 4 okresla formaty przesylek zgodnie z aktualnymi

wytycznymi stosowanymi przez operatora wyznaczonego w zakresie wymiardw przesylek, pomija natomiast
maksymalna mase¢ przesytek dopuszczalng do przy nadaniu przesylek okreslonego formatu. Poniewaz masa
przesytki obok jej wymiaréw jest integralng czgscig okre$lania jej formatu zgodnie z aktualnie stosowanymi
wytycznymi, czy Zamawiajacy dopuszcza modyfikacje przedmiotowych zapiséw przez dookreslenie maksymalne;
masy jakg moze mie¢ przesytka w formacie S, M, i L.

Oznaczenie formatow nie znajduje tez odzwierciedlenia w Formularzu cenowym, gdzie Zamawiajacy nie wyrdznia
rodzaju przesytek w oznaczeniu formatéw: S, M i L, co stanowi trudno$¢ w wycenie poszczegolnych rodzajow
ustug.

Wykonawca proponuje konsekwentne stosowanie formatéw stosowanych przez operatora wyznaczonego i

okreslenie maksymalnej wagi dla poszczegolnych formatow w sposdb nastepujacy:

S —do 500g,
M — do 1000g,
L — do 2000g,

z jednoczesng modyfikacja Formularza cenowego.



Odpowiedz na pytanie nr 11:

Zamawiajacy zmienia zapis w ust. 4 Opisu przedmiotu zamowienia, ktory otrzymuje brzmienie:

4. FORMAT S — do 500g to przesylki o wymiarach:

MINIMUM — wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,

MAKSIMUM - Zaden z wymiaréw nie moze przekroczyé: wysokos¢ 20 mm, dtugos¢ 230 mm, szeroko$¢ 160
mm.

FORMAT M - 1000 g to przesytki o wymiarach:

MINIMUM wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,

MAKSIMUM - Zaden z wymiaréw nie moze przekroczyé: wysokos¢ 20 mm, dtugo$¢ 325 mm, szerokos¢ 230
mm.

FORMAT L - 2000g to przesytki o wymiarach:

MINIMUM — wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,

MAKSIMUM — suma dilugosci, szerokosci i wysokosci 900 mm, przy czym najwigkszy z tych wymiarow
(dtugos¢) nie moze przekroczy¢ 600 mm. Wszystkie wymiary przyjmuje si¢ z tolerancja +/- 2 mm.

W zalgczeniu uaktualniony Opis przedmiotu zamowienia oraz Formularz cenowy.

Pytanie nr 12:

W Opisie Przedmiotu Zaméwienia, w ust. 33 Zamawiajacy okresla warunki ptatnosci dla przedmiotu zamoéwienia,
wskazujac termin platnosci faktury jako 21 dni od daty wystawienia faktury.

Standardowo obowigzujacy termin platnosci faktury stosowany u Wykonawcy mierzony od daty wystawienia
dokumentu faktury wynosi 14 dni od daty wystawienia faktury.

Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajacy zaakceptuje termin platnosci stosowany powszechnie u Wykonawcy,

pozwalajacy terminowo dokonaé ptatnosci za wykonane ustugi w ramach przedmiotu zamowienia?

Odpowiedz na pytanie nr 12:

Zamawiajacy podtrzymuje swoje dotychczasowe zapisy — patrz ust. 33 Opisu przedmiotu zamowienia.

Pytanie nr 13:
Wykonawca zwraca si¢ do Zamawiajacego z propozycja dopuszczenia mozliwosci $wiadczenia ustug w zakresie

ich przyjmowania z wykorzystaniem systemu informatycznego, ktory automatycznie dopuszcza mozliwosé
korzystania z internetowej aplikacji elektronicznej. Aplikacja dokonuje automatycznego przekazywania i
odbierania plikow z informacjami o zarejestrowanych ustugach, komunikujac si¢ bezposrednio z placowka
pocztowa wskazang w umowie. Czy Zamawiajacy wyraza zgod¢ na wykorzystanie powyzszej aplikacji przy

$wiadczeniu ustug?

Odpowiedz na pytanie nr 13:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wykorzystanie powyzszej aplikacji przy $wiadczeniu ustug.

W nastepstwie zmian tresci Opisu przedmiotu zamowienia i Formularza cenowego Zamawiajacy zamieszcza nowa
ujednolicong wersje Opisu Przedmiotu zamdwienia oraz Formularza ofertowego.



